ZASADY WSPOtPRACY
Z DIETETYK BEZ GRANIC

Dietetyk bez granic nie bierze odpowiedzialnosci za niestosowanie sie
do proponowanych zalecen, brak mierzalnych efektow, a takze zatajenie
sytuacji zdrowotnej. Dziatanie w sposob inny niz zaplanowany,
konsekwencje z tego wynikajgce to odpowiedzialnosc¢ pacjenta.
Niewywigzanie sie z zaplanowanych punktow moze skutkowac brakiem
osigganych efektow, badz spontanicznymi problemami zdrowotnymi.

W dni wolne od pracy tj. soboty, niedziele i swieta Dietetyk bez granic

nie odpowiada na wiadomosci, wyjatek stanowi grupa HP TEAM.

W dni od poniedziatku do pigtku, mozna kontaktowac sie i liczy¢ na
odpowiedz w godzinach 12:00 - 18:00.

Wyjatek stanowg osoby nalezgce do grupy HP TEAM.

Kompletny plan zywieniowy i zalecenia wysytane sg drogg mailowg w
przeciggu 5 dni roboczych od czasu przeprowadzenia wywiadu i/lub
przestania zalecanych badan.

W przypadku okresu swigt i urlopu czas oczekiwania na zalecenia i
odpowiedzi na wiadomosci ulega adekwatnemu przedtuzeniu.

Dietetyk bez granic dostepny jest na aplikacjach WhatsApp lub Messenger.
W przypadku nagtego zdarzenia losowego bedacego zdarzeniem
niewynikajgcym z celowych dziatan, dietetyk ma prawo do odroczenia
konsultacji, przedtuzenia czasu realizacji ustugi, wstrzymania wspotpracy
i/lub zakonczenia wspotpracy.

Dietetyk bez granic ma prawo wypowiedzie¢ wspotprace z podaniem
wtasciwej przyczyny, z jednoczesnym zwrotem kosztow wspotpracy
obliczonych na zasadzie ilosci wykonanych juz dziatan, proporcjonalnie do
wykonanej pracy i czasu trwania ustugi, jednak w wysokosci nie wiekszej niz
50% kosztu catkowitego.

Pacjent ma prawo zrezygnowac ze wspotpracy z podaniem nalezytej
przyczyny. Zwrot kosztow odbywa sie po wyliczeniu przez ustugodawce ilosci
wtozonej pracy oraz oszacowania naleznego wynagrodzenia i osigga wartosc
nie wiekszag niz 50% kosztu catkowitego.

Klienta obowigzuje catkowity zakaz rozpowszechniania przekazanych
materiatow, a takze korespondencji dla osob trzecich. Zabrania sie
publikowania czesci lub catosci materiatdéw i/lub korespondenciji na
portalach spotecznosciowych, pod grozbg konsekwencji prawnych.
Oferta jest skierowana dla osob powyzej 18 roku zycia.



